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CONTRATOS
i MERCANTIS

= Tipos de contratos eletronicos

« B2B: business to business - contrato
mercantil - Codédigo Civil + legislacao
empresarial

« B2C: business to consumer - contrato
mercantil - Cédigo de Defesa do

Consumidor

= C2C: consumer to consumer - contrato civil
- Codigo Civil

« Fabio Ulhoa Coelho
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COMPRA E VENDA

= Codigo Civil:

Art. 481. Pelo contrato de compra e venda, um dos contratantes se
obriga a transferir o dominio de certa coisa, e o outro, a pagar-lhe
certo preco em dinheiro.

Art. 482. A compra e venda, quando pura, considerar-se-a obrigatoria
e perfeita, desde que as partes acordarem no objeto e no preco.

= Elementos essenciais:
= Consentimento
= Coisa
n Prego

COMPRA E VENDA

= Entrega (CC):

Art. 492. Até o momento da tradicdo, os riscos da coisa correm por
conta do vendedor, e os do preco por conta do comprador. [...]

Art. 493. A tradicdao da coisa vendida, na falta de estipulacao
expressa, dar-se-a no lugar onde ela se encontrava, ao tempo da
venda.

Art. 494. Se a coisa for expedida para lugar diverso, por ordem do
comprador, por sua conta correrdo os riscos, uma vez entregue a
quem haja de transporta-la, salvo se das instrucoes dele se afastar o
vendedor.
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COMPRA E VENDA

= Modalidades (CC):
= A vista
= A prazo

Art. 491. Nao sendo a venda a crédito, o vendedor ndao é obrigado a
entregar a coisa antes de receber o preco.

COMPRA E VENDA

= Venda com reserva de dominio (CC):

Art. 521. Na venda de coisa mdvel, pode o vendedor reservar para si a
propriedade, até que o preco esteja integralmente pago.

= Diferenca com a Alienacao Fiduciaria em
Garantia

= Transmissao da propriedade (CC):

Art. 524. A transferéncia de propriedade ao comprador da-se no
momento em que o preco esteja integralmente pago. Todavia, pelos

riscos da coisa responde o comprador, a partir de quando lhe foi
entregue.
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COMPRA E VENDA

= Venda com reserva de dominio (CC):
=« Comprovacgao da mora (CC)

Art. 525. O vendedor somente podera executar a clausula de reserva de
dominio apds constituir o comprador em mora, mediante protesto do
titulo ou interpelacao judicial.

Art. 526. Verificada a mora do comprador, podera o vendedor mover
contra ele a competente acdo de cobranca das prestagées vencidas e
vincendas e o mais que lhe for devido; ou podera recuperar a posse da
coisa vendida.

= Bens imoveis:
« Possibilidade (Carlos Roberto Gongalves e
Venosa)

= Impossibilidade (Paulo Luiz Neto Lobo e Jones
Figueirédo Alves)

ALIENACAO FIDUCIARIA
EM GARANTIA

= Nogao:
= Comprador (fiduciante) + vendedor (nao
essencial) + credor fiduciario (normalmente
instituicao financeira)
Sumula 28/STJ: O contrato de alienacgao fiduciaria em garantia

pode ter por objeto bem que ja integrava o patriménio do
devedor.

= Comprador entrega a instituicao financeira
a propriedade resolivel do bem adquirido

= E uma modalidade de garantia real
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ALIENACAO FIDUCIARIA
EM GARANTIA

= Previsao legal — bens moveis:
=« Decreto-Lei n®911/1969
= Codigo Civil:

Art. 1.361. Considera-se fiduciaria a propriedade resoliuvel de coisa
movel infungivel que o devedor, com escopo de garantia, transfere ao
credor.

§ 19, Constitui-se a propriedade fiduciaria com o registro do contrato,
celebrado por instrumento publico ou particular, que lhe serve de
titulo, no Registro de Titulos e Documentos do domicilio do devedor,
ou, em se tratando de veiculos, na reparticio competente para o
licenciamento, fazendo-se a anotacao no certificado de registro.

§ 2°. Com a constituicdo da propriedade fiduciaria, da-se o
desdobramento da posse, tornando-se o devedor possuidor direto da
coisa.

ALIENACAO FIDUCIARIA
EM GARANTIA

= Procedimento judicial — busca e
apreensao:
= Juiz concedera liminarmente a busca e

apreensao, desde que comprovada a mora
ou inadimplemento do devedor.

Sumula 72/STJ: A comprovacdo da mora e imprescindivel a busca e
apreensao do bem alienado fiduciariamente.

Sumula vinculante 25/STF: E ilicita a prisdo civil de depositario
infiel, qualquer que seja a modalidade do depdsito.
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ALIENACAO FIDUCIARIA
EM GARANTIA

= Previsao legal — bens imdveis:
= Lein®9.514/1997:

Art. 22. A alienacdo fiduciaria regulada por esta Lei é o negdcio
juridico pelo qual o devedor, ou fiduciante, com o escopo de garantia,
contrata a transferéncia ao credor, ou fiduciario, da propriedade
resolavel de coisa imavel. [...]

Art. 23. Constitui-se a propriedade fiduciaria de coisa imdvel mediante
registro, no competente Registro de Imoéveis, do contrato que lhe
serve de titulo.

Paragrafo Unico. Com a constituicdao da propriedade fiduciaria, da-se o
desdobramento da posse, tornando-se o fiduciante possuidor direto e
o fiduciario possuidor indireto da coisa imavel.

ARRENDAMENTO
i MERCANTIL (LEASING)

= Previsao legal:
= Lei n® 6.099/1974, art. 1°:

Paragrafo Unico - Considera-se arrendamento mercantil, para os
efeitos desta Lei, o negdcio juridico realizado entre pessoa juridica, na
qualidade de arrendadora, e pessoa fisica ou juridica, na qualidade de
arrendataria, e que tenha por objeto o arrendamento de bens
adquiridos pela arrendadora, segundo especificagoes da arrendataria
e para uso proprio desta.

TITULOS DE CREDITO



ARRENDAMENTO
i MERCANTIL (LEASING)

= Conceito:

= Arrendamento mercantil ou /easing é o
contrato segundo o qual uma pessoa
juridica arrenda a uma pessoa fisica ou
juridica, por tempo determinado, um bem
comprado pela primeira de acordo com as
indicagbes da segunda, cabendo ao
arrendatario a opcao de adquirir o bem
arrendado findo o contrato, mediante um
preco residual previamente fixado.

« Fran Martins

ARRENDAMENTO
MERCANTIL (LEASING)

= Modalidades:

« Leasing financeiro (financial leasing):
modalidade pura:
= Arrendataria - arrendadora -
fornecedora
« Leasing operacional (renting): o bem
ja pertence a arrendadora

« Lease back (leasing de retorno): o
arrendatario ja pertence o bem e o
vende a arrendadora
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FOMENTO MERCANTIL
(FACTORING)

|

= Conceito:

= Um empresario (faturizado) cede
seus créditos a outro (faturizador),
que recebe os créditos para cobra-los
do comprador (pessoa que comprou
do faturizado).

= O faturizador assume os riscos da
cobranca e inadimpléncia.

|

FOMENTO MERCANTIL
(FACTORING)

= Modalidades:

= Conventional factoring: o
faturizador antecipa ao
faturizado os créditos recebidos

« Maturity factoring. o faturizador
paga ao faturizado apenas no
vencimento
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FRANQUIA

(FRANCHISING)
= Conceito:
« Franqueador cede ao

franqueado o direito de
comercializar produtos ou
marcas de sua propriedade,

mediante remuneracoes
previamente ajustadas, sem
que haja vinculo de

subordinacao.

FRANQUIA
(FRANCHISING)

+

= Independéncia do franqueado:
= O contrato é firmado entre dois

empresarios. O franqueado tem
autonomia juridica, financeira e
administrativa, apesar de se
submeter a inumeras regras
estabelecidas pelo franqueador.

TITULOS DE CREDITO




FRANQUIA
(FRANCHISING)

= Lei n°® 8.955/1994:

Art. 19, Os contratos de franquia empresarial sao disciplinados por
esta lei.

Art. 29, Franquia empresarial € o sistema pelo qual um
franqueador cede ao franqueado o direito de uso de marca ou
patente, associado ao direito de distribuicao exclusiva ou semi-
exclusiva de produtos ou servigos e, eventualmente, também ao
direito de uso de tecnologia de implantagio e administraciao de
negocio ou sistema operacional desenvolvidos ou detidos pelo
franqueador, mediante remuneracao direta ou indireta, sem que,
no entanto, fique caracterizado vinculo empregaticio.

FRANQUIA
(FRANCHISING)

= Lei n°® 8.955/1994:

Art. 39, Sempre que o franqueador tiver interesse na
implantacdo de sistema de franquia empresarial, devera
fornecer ao interessado em tornar-se franqueado uma
circular de oferta de franquia, por escrito e em linguagem
clara e acessivel, contendo obrigatoriamente as seguintes
informacoes:

I - histérico resumido, forma societaria e nome completo ou
razao social do franqueador e de todas as empresas a que
esteja diretamente ligado, bem como os respectivos homes
de fantasia e enderecos;

II - balancos e demonstragoes financeiras da empresa
franqueadora relativos aos dois tltimos exercicios;

TITULOS DE CREDITO
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FRANQUIA
(FRANCHISING)

= Lei n°® 8.955/1994:

Art. 39, [...]

III - indicacdo precisa de todas as pendéncias judiciais em
que estejam envolvidos o franqueador, as empresas
controladoras e titulares de marcas, patentes e direitos
autorais relativos a operagdao, e seus subfranqueadores,
questionando especificamente o sistema da franquia ou que
possam diretamente vir a impossibilitar o funcionamento da
franquia;

IV - descricdo detalhada da franquia, descricao geral do
negocio e das atividades que serdo desempenhadas pelo
franqueado;

FRANQUIA
(FRANCHISING)

= Lei n°® 8.955/1994:

Art. 39, [...]

V - perfil do franqueado ideal no que se refere a experiéncia
anterior, nivel de escolaridade e outras caracteristicas que
deve ter, obrigatoria ou preferencialmente;

VI - requisitos quanto ao envolvimento direto do
franqueado na operagado e na administracdo do negacio;

VII - especificacoes quanto ao:

a) total estimado do investimento inicial necessario a
aquisicao, implantacao e entrada em operacgao da franquia;
b) valor da taxa inicial de filiacao ou taxa de franquia e de
caucgao; e

c) valor estimado das instalacoes, equipamentos e do
estoque inicial e suas condicoes de pagamento;
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FRANQUIA
(FRANCHISING)

= Lei n°® 8.955/1994:

Art. 39, [...]

VIII - informacgbes claras quanto a taxas peridodicas e outros
valores a serem pagos pelo franqueado ao franqueador ou a
terceiros por este indicados, detalhando as respectivas bases de
calculo e o que as mesmas remuneram ou o fim a que se destinam,
indicando, especificamente, o seguinte:

a) remuneracgdo perioddica pelo uso do sistema, da marca ou em
troca dos servigos efetivamente prestados pelo franqueador ao
franqueado (royalties);

b) aluguel de equipamentos ou ponto comercial;

c) taxa de publicidade ou semelhante;

d) seguro minimo; e

e) outros valores devidos ao franqueador ou a terceiros que a ele
sejam ligados;

FRANQUIA
(FRANCHISING)

= Lei n°® 8.955/1994:

Art. 39, [...]

IX - relacio completa de todos os franqueados,
subfranqueados e subfranqueadores da rede, bem como
dos que se desligaram nos ultimos doze meses, com nome,
endereco e telefone;

X - em relacdao ao territério, deve ser especificado o
seguinte:

a) se é garantida ao franqueado exclusividade ou
preferéncia sobre determinado territério de atuacao e, caso
positivo, em que condicoes o faz; e

b) possibilidade de o franqueado realizar vendas ou prestar
servicos fora de seu territério ou realizar exportacoes;
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FRANQUIA
(FRANCHISING)

= Lei n°® 8.955/1994:

Art. 39, [...]

XI - informacgoes claras e detalhadas quanto a obrigacdo do
franqueado de adquirir quaisquer bens, servicos ou insumos
necessarios a implantagdo, operacao ou administracdo de
sua franquia, apenas de fornecedores indicados e
aprovados pelo franqueador, oferecendo ao franqueado
relacao completa desses fornecedores;

XII - indicacdo do que é efetivamente oferecido ao
franqueado pelo franqueador, no que se refere a:

a) supervisao de rede;

b) servicos de orientacao e outros prestados ao franqueado;
c) treinamento do franqueado, especificando duracgao,
conteudo e custos;

FRANQUIA
(FRANCHISING)

= Lei n°® 8.955/1994:

Art. 39, [...]

XII - [...]

d) treinamento dos funcionarios do franqueado;

e) manuais de franquia;

f) auxilio na analise e escolha do ponto onde sera instalada
a franquia; e

g) /ayout e padrbes arquitetonicos nas instalacoes do
franqueado;

XIII - situacao perante o Instituto Nacional de Propriedade
Industrial - (INPI) das marcas ou patentes cujo uso estara
sendo autorizado pelo franqueador;

TITULOS DE CREDITO
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FRANQUIA
(FRANCHISING)

= Lei n°® 8.955/1994:

Art. 39, [...]

XIV - situacao do franqueado, apos a expiracdao do contrato
de franquia, em relagao a:

a) know how ou segredo de indlstria a que venha a ter
acesso em fungao da franquia; e

b) implantacdao de atividade concorrente da atividade do
franqueador;

XV - modelo do contrato-padrido e, se for o caso, também
do pré-contrato-padrdo de franquia adotado pelo
franqueador, com texto completo, inclusive dos respectivos
anexos e prazo de validade.

FRANQUIA
(FRANCHISING)

= Lei n°® 8.955/1994:

Art. 49, A circular oferta de franquia devera ser entregue ao
candidato a franqueado no minimo 10 (dez) dias antes da
assinatura do contrato ou pré-contrato de franquia ou ainda
do pagamento de qualquer tipo de taxa pelo franqueado ao
franqueador ou a empresa ou pessoa ligada a este.
Paragrafo unico. Na hipotese do ndao cumprimento do
disposto no caput deste artigo, o franqueado podera argiiir
a anulabilidade do contrato e exigir devolucao de todas as
quantias que ja houver pago ao franqueador ou a terceiros
por ele indicados, a titulo de taxa de filiacdo e royalties,
devidamente corrigidas, pela variacdo da remuneracao
basica dos depositos de poupanca mais perdas e danos.
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FRANQUIA
(FRANCHISING)

= Lei n°® 8.955/1994:

Art. 50, (VETADO).

Art. 6° O contrato de franquia deve ser sempre escrito e
assinado na presenca de 2 (duas) testemunhas e tera
validade independentemente de ser levado a registro
perante cartorio ou 6rgdo publico.

Art. 7° A sancao prevista no paragrafo Unico do art. 4°
desta lei aplica-se, também, ao franqueador que veicular
informagdes falsas na sua circular de oferta de franquia,
sem prejuizo das sangoes penais cabiveis.

FRANQUIA
(FRANCHISING)

= Lei n°® 8.955/1994:

Art. 8°. O disposto nesta lei aplica-se aos sistemas de
franquia instalados e operados no territério nacional.

Art. 99, Para os fins desta lei, o termo franqueador, quando
utilizado em qualquer de seus dispositivos, serve também
para designar o subfranqueador, da mesma forma que as
disposicoes que se refiram ao franqueado aplicam-se ao
subfranqueado.

Art. 10. Esta lei entra em vigor 60 (sessenta) dias apos sua
publicacao.

Art. 11. Revogam-se as disposicdes em contrario.

TITULOS DE CREDITO
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i CARTAO DE CREDITO

= Conceito:

= Sistema contratual (conjunto de
contratos) que substitui os
titulos de crédito na aquisicao de
bens ou servigos.

=« Difere do cartao de débito
porque este substitui o papel-
moeda nas mesmas transacoes.

i CARTAO DE CREDITO

= Figuras intervenientes:

= Administradora (emissora):
instituicao financeira que
concede um limite de crédito ao
usuario do cartio e credencia
fornecedores, que aceitam
vender seus bens ou servicos ao
titular, mediante a apresentacao
do cartao.

TITULOS DE CREDITO
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CARTAO DE CREDITO

= Figuras intervenientes:
=« Usuario (titular do cartao):

pessoa que se utiliza do cartao
para a compra de um bem ou
servico do fornecedor. Pode,
ainda, realizar saques de
numerario, pagando juros a
administradora.

i CARTAO DE CREDITO

= Figuras intervenientes:
=« Fornecedor: empresario filiado a

administradora, que aceita
realizar a venda de bens ou
servicos aos titular, mediante a
apresentacao do cartao de
crédito.

TITULOS DE CREDITO

17



i CARTAO DE CREDITO

= Relacao contratual:

= Administradora X usuario: o contrato
prevé a abertura de crédito, para que
0 usuario realize suas compras junto
a rede de fornecedores conveniados
a administradora.

= O usuario pode ter que pagar a
administradora uma taxa de adesao,
além de uma taxa anual de
manutencao do contrato.

i CARTAO DE CREDITO

= Relacao contratual:

=« Administradora X usuario: na data de
vencimento de sua fatura (entre 10 e
40 dias, a contar das compras), o
usuario, caso nao pague o valor total,
tera encargos de financiamento, pelo
parcelamento da fatura ou pelo
pagamento de valor menor que o total.

= O usuario respondera, também, por
encargos de financiamento caso realize
saque emergencial de numerario junto
a rede bancaria.

TITULOS DE CREDITO
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i CARTAO DE CREDITO

= Relacao contratual:

=« Administradora X fornecedor: cessao
de créditos das vendas efetuadas pelo
fornecedor para os usuarios, hipotese
em que a administradora pagara pelos
créditos cedidos no prazo médio de 30
dias, a contar da cessao.

= A administradora cobra do fornecedor
uma taxa de administracao que gira
em torno de 2 a 5% das operagoes
realizadas, dependendo do porte do
fornecedor.

i CARTAO DE CREDITO

= Relacao contratual:

=« Administradora X fornecedor: a
relacao podera incluir encargos de
financiamento pela antecipacao dos
créditos cedidos.

=« O fornecedor deve responder,
tambem, pela locacao das
maquinas necessarias a operacao.

TITULOS DE CREDITO
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i CARTAO DE CREDITO

= Relacao contratual:

=« Fornecedor X usuario: regra
geral, o contrato é de compra e
venda ou prestaciao de
servicos.

i CARTAO DE CREDITO

= Relacao contratual:

= Administradora X fornecedor X
usuario: ao efetuar uma venda ao
usuario, o fornecedor cede seu crédito
para a administradora. Esta operagao
deve ser caracterizada como uma
cessao civil de créditos (cessao pro
soluto), na medida em que o usuario
nada mais deve para fornecedor; por
essa razao, alguns autores
incorretamente a consideram como
sendo venda a vista.

TITULOS DE CREDITO
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i CARTAO DE CREDITO

= Relacao contratual:

= Administradora X fornecedor X
usuario: em virtude de ser uma cessao
civil, o usuario (devedor) ndao pode se
utilizar das defesas tidas contra o
fornecedor (cedente) em relacao a
administradora (cessionaria), na
medida em que tomou ciéncia da dita
cessao no momento em que a venda
foi efetuada e aprovada pela
administradora, nos termos do artigo
294 do Cadigo Civil.

i CARTAO DE CREDITO

= Relacao contratual:
= Cédigo Civil:

Art. 294. O devedor pode opor ao cessionario as
excecoes que lhe competirem, bem como as que,
no momento em que veio a ter conhecimento da
cessao, tinha contra o cedente.

TITULOS DE CREDITO
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i CARTAO DE CREDITO

= Relacao contratual:

= Administradora X fornecedor X
usuario: em virtude de ser uma cessao
civi, a administradora (cessionaria)
nao tem direito regressivo contra o
fornecedor (cedente), salvo na
hipotese de inexisténcia do crédito
(desfazimento do negocio, por
exemplo), nos termos dos artigo 295 e
296 do Codigo Civil.

i CARTAO DE CREDITO

= Relacao contratual:
= Cédigo Civil:

Art. 295. Na cessao por titulo oneroso, o cedente,
ainda que nao se responsabilize, fica responsavel
ao cessionario pela existéncia do crédito ao
tempo em que I|he cedeu; a mesma
responsabilidade lhe cabe nas cessGes por titulo
gratuito, se tiver procedido de ma-fé.

Art. 296. Salvo estipulacio em contrario, o
cedente nao responde pela solvéncia do devedor.
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